OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (OWS) B2B

Niniejsze Og6lne Warunki Sprzedazy (zwane dalej ,,0WS”) okre$laja zasady zawierania i
realizacji umow sprzedazy towarow (w szczeg6lnosci masiet roslinnych, olejéw, produktéw
kakaowych i innych surowcow) pomiedzy AKU Global Edyta Rutkowska z siedzibg w Jawidz
2H, 21-077 Spiczyn, Polska, NIP 7122518629 (zwanym dalej ,Sprzedawcg”), a podmiotami
dokonujgcymi zakupu w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (zwanymi dalej
»Kupujacym”).

OWS stanowig integralna cze$¢ wszystkich umoéw sprzedazy oraz zaméwien. Warunki
handlowe lub wzorce uméw Kupujacego nie wigza Sprzedawcy, chyba ze wyraznie wyrazit
na to zgode w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 2. Zawarcie umowy i specyfikacja produktu

1. Ogtoszenia, cenniki, specyfikacje i reklamy na stronie internetowej lub w ofertach
Sprzedawcy nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie do
sktadania zamoéwien.

2. Umowa zostaje zawarta z chwilg pisemnego lub elektronicznego (e-mail) potwierdzenia
przyjecia zaméwienia przez Sprzedawce.

3. Sprzedawca gwarantuje, zZe towar speinia parametry okre$lone wytacznie w oficjalnej
Specyfikacji Produktowej dostarczonej Kupujacemu. Wszelkie dodatkowe wymagania
jakosciowe Kupujacego wymagaja formy pisemnej i wyraznej akceptacji Sprzedawcy przed
ztoZzeniem zaméwienia.

§ 3. Ceny i warunki ptatnosci

1. Wszystkie ceny podawane przez Sprzedawce sg cenami netto i zostang powiekszone o
nalezny podatek VAT oraz koszty transportu (o ile logistyka lezy po stronie Sprzedawcy).

2. Zasady ptatnoSci:

» Pierwsza transakcja oraz kolejne transakcje z nowym Kupujacym realizowane sa
wylacznie na zasadzie 100% przedptaty na podstawie wystawionej faktury proforma.
Sprzedawca przystepuje do realizacji zamowienia oraz wydania towaru dopiero po
zaksiegowaniu petnej kwoty na rachunku bankowym.

» Warunki ptatnosci dla kolejnych zamoéwien moga by¢ ustalane z Kupujgcym indywidualnie
(np. poprzez przyznanie limitu kredytowego i odroczonego terminu ptatnosci).
Kazdorazowe odstepstwo od zasady przedptaty wymaga wyraznego potwierdzenia przez
Sprzedawce w tresci potwierdzenia zamowienia lub na fakturze VAT.

3. Za dzien zaptaty uznaje sie date zaksiegowania sSrodkéw na rachunku bankowym
Sprzedawcy.



4. W przypadku przyznania odroczonego terminu ptatno$ci i powstania op6Znienia,
Sprzedawca ma prawo wstrzymac realizacje kolejnych dostaw lub zaméwien Kupujacego
do momentu peilnego uregulowania zalegtosci wraz z odsetkami ustawowymi za op6znienie
w transakcjach handlowych.

§ 4. Warunki dostawy i przejscie ryzyka (DAP / EXW)

1. Dostawy realizowane sg na warunkach okreslonych w potwierdzeniu zamdwienia,
zgodnie z regutami Incoterms®:

o W przypadku warunkow DAP (Delivery at Place): Sprzedawca organizes transport i
dostarcza towar do wskazanego miejsca przeznaczenia. Ryzyko przypadkowe;j utraty,
uszkodzenia lub pogorszenia jako$ci towaru przechodzi na Kupujacego w momencie
podstawienia towaru do roztadunku w miejscu docelowym (roztadunek lezy po stronie
Kupujacego).

¢ W przypadku warunkéw EXW (Ex Works): Kupujacy odbiera towar wiasnym transportem
z magazynu Sprzedawcy. Ryzyko przypadkowej utraty, uszkodzenia lub pogorszenia jako$ci
towaru przechodzi na Kupujacego w chwili wydania towaru z magazynu Sprzedawcy
pierwszemu przewoZnikowi.

2. Terminy dostaw majg charakter wytgcznie orientacyjny. OpdZnienie w dostawie nie
uprawnia Kupujacego do odszkodowania ani odstgpienia od umowy.

3. Tolerancja wagowa: Z uwagi na specyfike surowcéw masowych i ptynnych, strony
dopuszczajg tolerancje iloSciowo-wagowa dostarczonego towaru na poziomie +/- 2% w
stosunku do zaméwienia. RdZnica w tych granicach nie stanowi wady towaru, a Kupujacy
zaptaci za faktycznie dostarczong wage (wg dokumentu WZ/CMR), jednak nie wiecej niz za
102% wagi okreslonej w oryginalnym zamoéwieniu.

§ 5. Warunki przechowywania i transportu

1. Kupujacy oraz zatrudnieni przez niego przewoznicy s bezwzglednie zobowigzani do
zapewnienia odpowiednich warunkéw sanitarnych, temperaturowych oraz
wilgotnosciowych wymaganych dla danego surowca (zgodnie ze Specyfikacjg Produktowa).

2. Sprzedawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za wady jako$ciowe towaru (w
szczeg6lnosci zjetczenie thuszczu, rozpuszczenie, zmiane konsystencji, zawilgocenie, plesn
lub zakazenie mikrobiologiczne), jezeli powstaly one w wyniku niezapewnienia
odpowiednich warunkéw chtodniczych/magazynowych po przej$ciu ryzyka na Kupujgcego.

§ 6. Procedura reklamacyjna i wytaczenie rekojmi

1. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi
za wady fizyczne i prawne towardw zostaje catkowicie wytgczona i zastapiona ponizszg
procedura reklamacyjna.

2. Kupujacy ma obowigzek zbadac towar pod katem iloSciowym oraz wad widocznych (np.
uszkodzenie opakowania, zalanie) natychmiast w momencie dostawy. Wszelkie braki
ilosciowe lub uszkodzenia zewnetrzne muszg by¢ wpisane do dokumentu przewozowego



(CMR/list przewozowy) pod rygorem utraty roszczen. Reklamacje w tym zakresie nalezy
zgtosi¢ Sprzedawcy w ciggu 2 dni roboczych.

3. Reklamacje dotyczgce wad ukrytych (w tym wad jako$ciowych, fizykochemicznych lub
mikrobiologicznych, ktérych nie da sie wykry¢ przy odbiorze) Kupujacy musi zgtosi¢ w
ciagu 7 dni roboczych od dnia ich wykrycia, jednak nie pdZniej niz przed uptywem terminu
przydatnos$ci do spozycia i przed uzyciem surowca w procesie produkcyjnym.

4. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jako$ciowej jest zabezpieczenie przez Kupujacego
nienaruszonej, reklamowanej partii towaru oraz pobranie reprezentatywnej probki w
sposob zgodny z normami branzy spozywczej w celu przeprowadzenia badan
laboratoryjnych.

5. Zgtoszenie reklamacji nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku terminowej zaptaty za
wystawionag fakture.

§ 7. Wytaczenie odpowiedzialnosci za produkt finalny i ograniczenie szkod

1. Kupujacy jest bezwzglednie zobowiazany do zbadania przydatno$ci zakupionego
surowca do wlasnych celéw produkcyjnych przed jego przetworzeniem lub uzyciem.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w produktach finalnych
Kupujacego (np. w gotowych stodyczach, kosmetykach), ktore zostaty wytworzone z
uzyciem towaru dostarczonego przez Sprzedawce.

3. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Sprzedawcy z jakiegokolwiek tytutu jest
ograniczona wytacznie do szkody rzeczywistej (z wytaczeniem utraconych korzysci, tzw.
lucrum cessans).

4. Laczna odpowiedzialnosé Sprzedawcy wobec Kupujacego za jedno i wszystkie zdarzenia
nie moze przekroczy¢ wartos$ci netto zamoéwienia, ktérego dotyczy spor.

§ 8. Prawo odstgpienia i zwroty

1. W relacjach B2B Kupujgcemu nie przystuguje prawo do zwrotu towaru bez podania
przyczyny ani prawo do jednostronnego odstagpienia od potwierdzonego zamowienia.

§ 9. Postanowienia koncowe

1. Prawem wta$ciwym dla uméw zawieranych na podstawie niniejszych OWS jest prawo
polskie. Wytacza sie stosowanie Konwencji Wiedeniskiej o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towarow.

2. Wszelkie spory wynikajace z transakcji handlowych pomiedzy stronami beda
rozstrzygane wylacznie przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby
Sprzedawcy.



